Tibbi Miimessil Yetistirme Danigsmanligt
(Sales Representative Competencies Development Consultancy)

flac ve Medikal Malzeme Sektdrii’niin ihtiya¢ duydugu satis giiciinii
yetistirmeyi  hedefledigimiz ~ “Tibbi =~ Miimessil  Yetistirme
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Uygulamalar; .‘

Yonetim ile Bir Araya Gelme, Vizyon Olusturma, Takim igin Hedef Belirleme
Takim Olusturma

» [se Alim (Destek)

= Sosyal Stiller Analizi
Vizyon ve Hedef’in Ekip ile Paylasilmasi
Egitimler

=  Medikal Egitimler (Firma tarafindan organize edilir) (1. Ay)

=  “Tibbi Miimessiller Igin Temel Satis Becerileri” (1. Ay)

= “fletisim” (1. Ay)

*  “Sunum Teknikleri” (3. Ay)

» “Ikna ve Miizakere Becerileri” (1. Ay)

= ‘“Zaman YOnetimi ve Planlama” (1. Ay)

e Satista Rapor Analizi
e Quarter Oncesi Planlama (Yol Haritast Sunumu Hazirlama)

*  “Duygusal Zeka” (3. Ay)

= Satis Yonetimi (Satis Yoneticileri i¢in)
“Detailing Seanslar1” (Satis egitimleri akabinde (3) tam giin)
Geribildirim Toplantilar
Satis Saha Koclugu (Tibbi Miimessiller icin): Kog, her bir Satis Danismani ile
sahada (1) giin gecirir ve bu zaman ¢ercevesinde gozlemler yapar. Programin son

(45) dakikalik boliimii, birebir kocluk seansi olarak gecer. Kog¢luk seansinda;

#+ Kisisel Yetkinlik Analizi sonuglari,

# Saha Satis Kog¢lugu Performans Degerlendirme sonuglari ve

#+ Birlikte gegirilen zaman icerisinde yapilan gozlemler
degerlendirilir ve asagida belirtilen yetkinlikler iizerinde
farkindalik kazandirilmaya calisilir.

Kocg, programin baslangicinda beklentileri ve siireci paylasir ve gerektiginde Satis Danigsmanini
program igerigi cercevesinde yonlendirir.
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Kog tarafindan 6nceden hazirlanan gézlem formu (performans kriterleri) ¢ercevesinde yapilan her
bir gbzlem sonrasinda egitmen, katilimciya neleri iyi yaptigini, neleri daha iyi yapabilecegini
sormak sureti ile katilimcinin diisiinmesini ve gelisim alanlar1 hakkinda farkindalik kazanmasini
saglar.

Giiniin sonunda yapilan birebir kogluk seansi sonrasinda Satis Danismani, Kog ile birlikte mutabik
kaldiklar1 gelisim alanlar1 i¢in “Eylem Plani”n1 doldurur. Bu planda, Satis Danigsmaninin
gelistirmesi gereken alanlar, bu alanlarin nasil gelistirilecegi ve hangi tarihe kadar bu gelisimin
gerceklesecegi, kendi climleleri ile yazilir ve “Eylem Plani”nin bir kopyasi kog¢luk yapabilmesi
amactyla Bolge Miidiirii’ne, diger bir kopyasi da, Egitim yoneticisine verilir.

Hedeflenen Yetkinlikler:

Planlama

Zaman Y 6netimi

Route Yonetimi

Giiven Olusturma

Miisteri Odaklilik
Profesyonel Satis Becerileri
Takim Oyuncusu Olma
Problem Cozme

Verimlilik

Bireysel Kocluk (Satis Yoneticileri icin)
Siirec: Danismanlik hizmetinin siiresi kurum ihtiyaclari, operasyonel yogunluk ve kurum hedefleri

cercevesinde belirlenecektir.

+ “Tibbi Miimessil yetistirme Danigmanligi” ¢alismalarimiz hakkinda daha fazla bilgi
almak, size nasil yardimci olabilecegimizi konusabilmek adina bize sitemizin iletisim
sayfasindan ulasabilirsiniz...”
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