“Uygulamali Ileri Diizey Satig Becerileri”
(Advanced Sales Skills)

Programin Amaci:

Temel Satig Becerileri egitimlerinin devami niteliginde olan bu
egitimimizde, ilk egitimde kazandirilan becerilerin daha da
gelistirilmesi ve ilave becerilerin kazandirilmasi
hedeflenmektedir.

Bu amacla, ¢ok biiyiik bir boliimii uygulama agirlikli olan bu
programa, farkli miisteri tiirleri ile daha basarili iletisim
kurabilmeye yardimci olacagini diisiindiigtimiiz “Sosyal
Stiller” baghigini, profesyonel satis yetkilisinin vizyonunu gelistirmesine yonelik konu
basliklarin1 ve basarili bir satig yoneticisinin satig1 yonetirken ekibi ile nasil iletisim kurmasi
ve onlar1 nasil motive etmesi gerektigine odaklanan bir boliimii ilave ettik.

Not: Program hem Magaza Satis hem de Sicak Satis (B2B) icin ayr bir sekilde dizayn
edilmektedir.

Egitimin icerigi:

% Tlletisim Profilleri
4+ Uygulama: Iletigsim Profili Testi
#+ Uygulama: “Doktor Derdime Bir Care!”
4+ Uygulama: Workshop; Profiller Konusuyor...

+» Canlandirmalar (Detailing) (Hazirlanan senaryolar esliginde tiim katilimcilar en az
3 kere rol play yapar, bu rol play’lar kameraya alinir, tiim katilimcilar kendilerine dagitilan
rol play degerlendirme formlarini her bir katilime1 i¢in doldurur ve degerlendirme formlari
kasetlerle birlikte rol play yapan kisiye hediye edilir.)

% Satis ve Motivasyon (Farkh Olabilmek)

Farkh Olun...

Isinizi Sahiplenin...
Hedeflerinizi Paylasin...
Kendinize Yatinm Yapin...
Kendinizi Simartin...

FEEEE

+ Satis Hedeflerinin Gerceklestirilmesi (Realizasyon)

+ Gelecegin Resmini Cizin...
+ Gelmek Istediginiz Nokta
+ Hedeflerin Paylagimi
+ Motivasyon
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+ Isinizi Sahiplenin...
+ Patron Gibi Diisiinmek
+ Kisisel Gelisim
« Sadik Miisteri Olusturma Programi
+ Profesyonel Imaj

+ Planlayn...
+ Ozel Yasam
» Jsiniz ve Ozel Yasaminiz
« Miisteri
» Hedef Miisterileri Belirlemek (Prospecting)
= %80 - %20 Kurali

T
=  Miktar Hedefler
» Giinliik Hedefler
* Hedef Dagitimi
= Miisteri Basina Yapilacak Yatirim
* Yeni Potansiyel Miisteriler
+ Zaman
=  Onceliklerin Siralamasi
= Denge

¢ Degerlendirme, Aksiyon Planlari’’nin Doldurulmasi Ve Kapanms

4+ Aksiyon Planlari: Her bir katilimci egitim sonrasinda kendi gelisim
alanlarin1 ve bu alanlar1 nasil ve hangi tarithe kadar gelistirecegini yazdigi
Aksiyon Planini doldurur. Aksiyon Planlarinin bir kopyas1 yoneticiye verilir
ve yoneticinin de katilimciya destek olmasi, ko¢luk yapmasi saglanir.

Egitim Siiresi:1 veya 2 Tam Giindiir. (Katilimei sayisi ve ihtiyaca gore belirlenecektir.)
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